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遠隔操作アプリ

遠隔操作アプリとは、自分のスマートフォンやパソコン（以下端末という）

に遠隔地の第三者が接続して、両者が画面を共有しながら遠隔操作を行う

アプリのことをいいます。

パソコンメーカーなどがユーザーサポートとして使うものですが、副業や

投資を誘う事業者がこのようなアプリを消費者の端末にインストールさせ

勧誘を行う相談が多く寄せられています。

「詳しい説明のために必要だ」といわれ、遠隔操作アプリをインストール

し消費者が自身の端末に表示された接続番号を伝えてしまうと、事業者は

画面共有できるようになり遠隔操作が可能になります。

この画面共有を悪用して消費者にインターネット上でサラ金から借入れを

させて支払わせるトラブルが発生しています。

アプリの安易なインストールは、自分が望まない操作をされることがあり

危険です。絶対にやめましょう。

安易に遠隔操作させない！


