
［ 今月のテーマ ］

「家の定期点検」の
チラシに注意！

問 市消費生活センター（谷和原庁舎１階）
☎0297 ‐ 25 ‐ 3288

保険金の請求は自分でできます！
　業者に連絡をすると、簡単な点検の後で「火災保険を使って家の
傷んでいるところを直しませんか」と修理を勧められるようです。
　「保険金を使えば、自己負担なく修理ができる」「保険申請のサポー
トもする」と勧誘されますが、本当に保険金が支払われるのか、修理
が保険金の範囲内で収まるのかは分かりません。まずは契約している
損害保険会社に相談しましょう。保険金の請求は自分でできます。
　「家が古くなり壊れた箇所にも保険が使える」と申請を持ちかけら
れることもありますが、保険による修理は台風や地震、大雪などの
自然災害によって壊れた場合でないと利用できません。うその申請
は保険会社をだましたことになってしまいます。
　また、契約すると、保険金の 30~40%という高額な手数料を請求
され、止めるにしても解約手数料がかかるので注意が必要です。
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Q
｢家の定期点検をします｣ という知
らない業者のチラシが郵便受けに
入っていました。
「費用はかかりません。ご連絡くだ
さい」とありますが信用できるで
しょうか。　　　　　（60代女性）
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付
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市
新
春
の
集
い
世
話
人
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主
催
す
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縮
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な
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ま
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小
田
川
市
長
は
今
年
の
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を
表
す
漢
字
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」
を
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概
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に
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」
と
あ
い
さ
つ
し
、

市
の
さ
ら
な
る
発
展
を
誓
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ま
し
た
。

恒
例
の
新
春
抽
選
会
で
は
、
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特
産
品
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詰
め
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せ
や
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工
会
提
供
の
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わ
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」、
茨
城
み
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み
農
協
提
供
の
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マ
ト
が
当
選
者
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れ
、
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を
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う
会
と
な
り
ま
し
た
。
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