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～つくばみらい市消費生活センターからのお知らせ～

＜アナログ電話に戻しませんか？の勧誘に注意！＞

相談事例

大手電話会社を名乗り「インターネットを利用していないのなら、電話料金が半額にな

るのでアナログ電話に戻しませんか？」との電話があり契約をした。書面が届いたが知

らない会社なのでやめたい。

・大手電話会社の名前を出していても、実際は別の業者からの電話だった。

・知らないうちに「生活サポート契約」という回線の切り替えには全く関係のない契約を

結ばされている。

・高額な事務手数料や月会費、解約料などを請求される。

★勧誘を受けたら？
・何の契約をするのか、費用やサービス内容、解約条件などを確認しましょう。

・光回線をアナログ回線に戻す手続きは、自分で簡単にできます。

まず、電話会社に問い合わせましょう。

＜気をつけましょう！ 餅による窒息事故＞

毎年、年末年始には、高齢者の餅による窒息事故が多く起きています。

高齢になると、かむ力や飲み込む力が弱くなるので、注意が必要です。

○餅を食べるときは、小さく食べやすい大きさに切る。

○お茶などで、のどを潤してから食べる。

○急いで飲み込まず、ゆっくりとよくかんで食べる。

○家族や周囲の人が、食事の様子を見守る。

もし、事故が起きてしまったら １１９番 通報してください。

★つくばみらい市消費生活センター

加藤 237番地 谷和原庁舎１階

平日 午前９時～正午・午後１時～４時３０分

（土日祝日・12月 29日～1月 3日は除く）
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小さい子も

気をつけてね


