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排水管の清掃

突然訪ねてきた業者に「１年に１度は必ずやらな

ければならない」と説明され、排水管の清掃を依

頼した。５分ほどの清掃で、２万円を支払った。

後から市役所に問い合わせ、清掃は義務ではない

と知ったので返金して欲しい。（70代・男性）
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義
務
で
は
な
い

　

排
水
管
や
排
水
ま
す
は
汚
れ

や
す
い
場
所
で
、
排
水
管
の
詰

ま
り
を
防
ぐ
た
め
に
は
、
定
期

的
な
清
掃
が
必
要
と
な
り
ま
す
が
、
法
律

な
ど
で
義
務
付
け
ら
れ
た
も
の
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
業
者
の
中
に
は
「
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
」「
皆
さ
ん
に
や
っ
て
も
ら
っ
て

い
る
」
と
あ
た
か
も
義
務
で
あ
る
よ
う
な

説
明
を
し
て
、
契
約
を
迫
る
と
こ
ろ
も
あ

り
ま
す
。
突
然
の
勧
誘
を
受
け
た
場
合
に

は
、
作
業
内
容
や
価
格
を
よ
く
聞
き
、
考

え
た
う
え
で
依
頼
し
ま
し
ょ
う
。

　　

訪
問
販
売
の
契
約
で
は
、
契
約
書
面
が

渡
さ
れ
た
日
か
ら
８
日
以
内
で
あ
れ
ば
作

業
が
終
了
し
て
い
た
と
し
て
も
、
ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
を
申
し
出
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
を
す
る
と
契
約

は
初
め
か
ら
無
か
っ
た
こ
と
に
な
り
、
支

払
っ
た
お
金
は
返
金
さ
れ
ま
す
。

　

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
の
方
法
な
ど
、
不

明
な
点
は
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
お
問

い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

　　

県
税
（
自
動
車
税
な
ど
）・
市
税
（
固
定
資
産
税
、
市
県
民
税
、

国
民
健
康
保
険
税
な
ど
）
の
納
付
は
お
済
み
で
し
ょ
う
か
。
ま

だ
納
税
が
済
ん
で
い
な
い
方
は
、
県
税
事
務
所
（
自
動
車
税
）、

市
役
所
（
固
定
資
産
税
、市
県
民
税
、国
民
健
康
保
険
税
な
ど
）、

ま
た
は
お
近
く
の
金
融
機
関
で
で
き
る
だ
け
早
く
納
付
を
お
願

い
し
ま
す
。

　

税
金
は
、
納
税
者
の
皆
さ
ん
が
納

期
限
内
に
納
め
て
い
た
だ
く
も
の
で

す
の
で
、
納
期
限
内
の
納
付
に
ご
協

力
下
さ
い
。
納
期
限
を
過
ぎ
て
も
納

付
い
た
だ
け
な
い
場
合
、
督
促
手
数

料
や
延
滞
金
を
納
付
し
て
も
ら
う
こ

と
に
な
っ
た
り
、
差
し
押
さ
え
な
ど

滞
納
処
分
の
対
象
と
な
り
ま
す
。

【
滞
納
処
分
】

　

滞
納
処
分
は
、
税
の
公
平
性
を
保

つ
た
め
行
わ
れ
て
お
り
、
そ
の
手
順

は
次
の
と
お
り
で
す
。

■
納
期
限
ま
で
に
納
税
さ
れ
な

　

い
方

⇦

■
督
促
状
・
催
告
書
の
送
付

⇦

■
滞
納
処
分

　

滞
納
処
分
と
は
、
納
税
義
務
者
の

所
有
す
る
財
産
に
つ
い
て
、
金
融
機

関
へ
の
預
貯
金
調
査
や
勤
務
先
へ
の

給
与
照
会
な
ど
に
よ
り
把
握
し
、
差

し
押
さ
え
を
す
る
こ
と
で
す
。（
預
貯

金
・
給
与
・
不
動
産
・
自
動
車
の
タ

イ
ヤ
ロ
ッ
ク
な
ど
）

【
納
期
限
を
過
ぎ
て
い
る
税
金
】

・
自
動
車
税　

全
期

・
軽
自
動
車
税　

全
期

・
固
定
資
産
税　

第
１
・
２
期

・
国
民
健
康
保
険
税　

第
１
期

・
市
県
民
税　

第
１
期

※
８
月
19
日
現
在

【
納
税
相
談
の
ご
案
内
】

　

事
情
に
よ
り
市
税
の
納
期
限
内
で

の
納
付
が
困
難
な
場
合
や
納
付
方
法

な
ど
に
つ
い
て
の
相
談
は
、
お
早
め

に
税
務
課
収
納
対
策
室
ま
で
ご
連
絡

下
さ
い
。

◆問い合わせ先◆
◎県税に関すること
（自動車税、不動産取得税、個人・
法人事業税）
土浦県税事務所　収納第１・２課
☎０２９‐８２２‐７２０８
◎市税に関すること
市役所伊奈庁舎
☎５８‐２１１１
・税務課　
市民税係（市県民税、軽自動車税）
内線１１３２～４
固定資産税係（固定資産税）
内線１１３１、１１３６～７
収納対策室（収納）
内線１１４０～４
・国保年金課（国民健康保険税）
内線１１８１～７、１１８９

税
が
さ
さ
え
る
み
ん
な
の
く
ら
し

納  

期  

内  

納  

税  

に  

ご  

協  

力  

を

△自動車のタイヤロックを使用し
た差し押さえ例▽




