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上手なクリーニングの利用法
最近、クリーニングをよく利用するように
なりました。何か気をつけることがあれば、
教えてください。　（20代・女性）
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市
消
費
生
活
セ
ン
タ
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谷
和
原
庁
舎
１
階
）　
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引
き
取
り
は
早
め
に

　

ク
リ
ー
ニ
ン
グ
に
出
す
前
に
ポ

ケ
ッ
ト
の
中
身
を
調
べ
、
シ
ミ
や

汚
れ
な
ど
を
確
認
し
ま
す
。
生
地

の
ほ
つ
れ
や
、
ボ
タ
ン
の
ゆ
る
み

が
あ
れ
ば
直
し
ま
す
。
飾
り
ボ
タ
ン
な
ど
は
、
あ

ら
か
じ
め
外
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

店
で
は
、
シ
ミ
や
汚
れ
の
場
所
、
原
因
な
ど
を

伝
え
ま
す
。
ス
ー
ツ
な
ど
の
上
下
対
の
も
の
や
、

付
属
品
も
一
緒
に
出
し
ま
す
。
紛
失
の
ト
ラ
ブ
ル

を
防
ぐ
た
め
に
、
預
り
証
は
必
ず
も
ら
い
、
品
物

を
受
け
取
る
ま
で
保
管
し
ま
し
ょ
う
。

　

で
き
あ
が
っ
た
ら
、
で
き
る
だ
け
早
く
引
き
取

り
に
行
き
、
品
物
を
確
認
し
ま
し
ょ
う
。
苦
情
が

あ
れ
ば
、
す
ぐ
お
店
に
申
し
出
ま
す
。（
受
け
取
っ

て
半
年
が
経
過
す
る
と
、
業
者
の
責
任
は
免
除
さ

れ
ま
す
）
ま
た
、
ビ
ニ
ー
ル
カ
バ
ー
を
し
た
ま
ま

で
保
管
を
す
る
と
、
変
色
の
原
因
に
な
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
の
で
、取
り
外
し
て
風
を
通
し
て
か
ら
、

光
の
当
た
ら
な
い
防
虫
剤
の
効
い
た
場
所
に
保
管

し
ま
し
ょ
う
。

　

ク
リ
ー
ニ
ン
グ
事
故
で
、
そ
の
責
任
が
業
者
に

あ
る
場
合
に
は
、（
消
費
者
・
メ
ー
カ
ー
に
責
任
が

あ
る
場
合
も
あ
り
ま
す
）
Ｓ
マ
ー
ク
（
厚
生
労
働

大
臣
認
可
店
）
や
Ｌ
Ｄ
マ
ー
ク
（
全
国
ク
リ
ー
ニ

ン
グ
生
活
衛
生
同
業
組
合
連
合
会
加
盟
店
）
を
掲

示
し
て
い
る
店
な
ら
、
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
事
故
賠
償

基
準
に
基
づ
い
て
適
性
に
対
処
さ
れ
ま
す
の
で
、

店
選
び
の
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

市
競
争
入
札
参
加
資
格
申
請
に
つ
い
て

　

平
成
23
・
24
年
度
に
お
い
て
、
市

が
発
注
す
る
建
設
工
事
、
業
務
委
託

お
よ
び
物
品
納
入
な
ど
の
競
争
入
札

へ
参
加
を
希
望
す
る
方
の
「
入
札
参

加
資
格
申
請
」
を
次
の
と
お
り
受
け

付
け
し
ま
す
。

【
受
付
期
間
】　

２
月
１
日
㈫
～
２
月
28
日
㈪
（
土
、

日
、
祝
日
を
除
く
）

【
受
付
時
間
】

午
前
の
部
…
午
前
９
時
～
11
時
30
分

ま
で

午
後
の
部
…
午
後
１
時
～
４
時
ま
で

【
受
付
場
所
】

市
役
所
伊
奈
庁
舎
２
階
財
政
課

【
登
録
期
間
】 

平
成
23
年
４
月
１
日
～
平
成
25
年
３

月
31
日

【
提
出
書
類
】 

①
建
設
工
事
関
係
…
中
央
公
契
連
統

一
様
式
（
フ
ォ
ル
ダ
ー
・
赤
色
）

②
測
量
・
建
設
コ
ン
サ
ル
関
係
…
中

央
公
契
連
統
一
様
式
（
フ
ォ
ル
ダ
ー
・

青
色
）

③
物
品
・
役
務
の
提
供
関
係
…
市
の

独
自
様
式
（
フ
ォ
ル
ダ
ー
・
黄
色
）

※
添
付
書
類
な
ど
の
詳
細
に
つ
い
て

は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ご
確
認
く

だ
さ
い
。

【
申
請
方
法
】　　

直
接
持
参

都
市
計
画
税
に
つ
い
て

　

平
成
23
年
度
か
ら
、
都
市
計
画
税

が
課
税
さ
れ
ま
す
。

　

都
市
計
画
税
は
、
目
的
税
と
し
て

都
市
計
画
事
業
（
公
園
・
下
水
道
・

都
市
計
画
道
路
な
ど
の
整
備
）
や
土

地
区
画
整
理
事
業
に
充
て
る
た
め
、

市
街
化
区
域
内
の
土
地
・
家
屋
を
対

象
と
し
て
、
そ
の
所
有
者
に
固
定
資

産
税
と
あ
わ
せ
て
納
め
て
い
た
だ
く

税
金
で
す
。

　

都
市
計
画
税
の
税
率
は
0
・
３
％

で
、
固
定
資
産
税
の
課
税
標
準
額
に

税
率
を
乗
じ
て
求
め
ま
す
（
住
宅
用

地
、
市
街
化
農
地
に
つ
い
て
は
、
課

税
標
準
額
の
特
例
措
置
が
固
定
資
産

税
と
都
市
計
画
税
と
で
は
若
干
異
な

り
ま
す
）。

　

市
内
で
都
市
計
画
事
業
や
土
地
区

　

  

伊
奈
庁
舎
財
政
課　

☎
58
︲

２
１
１
１
（
内
線
１
２
３
３
）

問

画
整
理
事
業
と
し
て
行
わ
れ
て
い
る

都
市
計
画
施
設
の
整
備
（
イ
ン
フ
ラ

整
備
）
に
は
、
こ
れ
ま
で
に
も
多
額

の
費
用
が
投
じ
ら
れ
て
お
り
、
現
在

ま
で
の
整
備
に
要
し
た
費
用
の
償
還

や
今
後
の
整
備
に
あ
た
っ
て
、
多
く

の
費
用
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

　

都
市
計
画
税
は
、
都
市
計
画
事
業

の
円
滑
な
推
進
の
た
め
、
整
備
に
要

す
る
費
用
の
一
部
を
負
担
す
る
と
い

う
受
益
者
負
担
の
原
則
に
立
ち
課
税

さ
れ
る
も
の
で
す
。
納
税
者
の
皆
さ

ん
に
は
趣
旨
を
ご
理
解
い
た
だ
き
、

納
税
に
ご
協
力
く
だ
さ
る
よ
う
お
願

い
し
ま
す
。

　

 

伊
奈
庁
舎
税
務
課  

☎
58
︲

２
１
１
１
（
内
線
１
１
３
１
・
１
１
３
５

問 み
ん
な
で
つ
く
る
み
ん
な
の
ク
ラ
ブ
！

　

ス
ポ
ー
ツ
活
動
に
関
す
る
ア
ン

ケ
ー
ト
に
ご
協
力
を
頂
い
た
皆
さ

ん
、
大
変
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し

た
。
現
在
、
ア
ン
ケ
ー
ト
集
計
が
す

べ
て
終
わ
り
、
そ
の
結
果
を
基
に
つ

く
ば
み
ら
い
市
総
合
型
地
域
ス
ポ
ー

ツ
ク
ラ
ブ
の
設
立
目
的
や
理
念
（
設

立
後
の
目
標
）
を
策
定
す
る
と
こ
ろ

で
す
。

　

私
た
ち
は
、
定
期
的
に
会
議
を
開

き
、
現
在
の
市
の
ス
ポ
ー
ツ
に
関
す

る
状
況
、
課
題
お
よ
び
今
後
の
あ
り

方
な
ど
を
検
討
し
、
誰
も
が
気
軽
に

ス
ポ
ー
ツ
に
親
し
め
る
生
涯
ス
ポ
ー

ツ
社
会
の
実
現
の
た
め
に
、
皆
さ
ん

が
主
体
と
な
っ
て
活
動
す
る
こ
と
が

で
き
る
ク
ラ
ブ
を
創
る
準
備
を
し
て

い
ま
す
。

　

総
合
型
地
域
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
に

興
味
の
あ
る
方
は
ご
連
絡
く
だ
さ
い

　

  

総
合
型
地
域
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ

ブ
設
立
準
備
委
員
会　

☎
58
︲

４
０
０
５

問

。

）




