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犬
を
飼
っ
て
い
る
皆
さ
ん
へ

犬
を
飼
っ
て
い
る
皆
さ
ん
へ

　
　

〜
生
活
環
境
課
か
ら
の
お
願
い
〜

　

犬
の
放
し
飼
い
は
茨
城
県
条
例
で

禁
止
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

最
近
、
首
輪
を
つ
け
た
犬
が
市
役

所
に
保
護
さ
れ
る
こ
と
が
数
件
あ
り

ま
し
た
。
生
活
環
境
課
で
各
所
に
問

い
合
わ
せ
を
し
て
該
当
が
な
く
、
ま

た
飼
い
主
が
現
れ
な
い
と
、
最
終
的

に
茨
城
県
動
物
指
導
セ
ン
タ
ー
で
処

分
さ
れ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
こ
と
を
な
く
す
た
め

に
も
、必
ず
つ
な
い
で
飼
い
ま
し
ょ
う
。

　

飼
い
犬
の
散
歩
は
飼
い
主
も
一
緒

に
、
必
ず
引
き
綱
を
つ
け
て
行
い
ま

し
ょ
う
。

　

犬
の
脱
出
を
防
い
で
、
迷
子
を
な

く
し
ま
し
ょ
う
。

　

飼
い
主
宅
を
脱
出
し
た
犬
は
、
飼

い
主
の
知
ら
な
い
と
こ
ろ
で
迷
惑
を

か
け
て
い
る
こ
と
も
少
な
く
あ
り
ま

せ
ん
。
ま
た
、
交
通
事
故
に
あ
っ
て

怪
我
を
し
た
り
、
死
亡
す
る
こ
と
も

犬
の
放
し
飼
い
は

　
　
　

や
め
ま
し
ょ
う

あ
り
ま
す
。
迷
子
に
な
っ
て
飼
い
主

の
も
と
へ
戻
れ
な
い
犬
も
数
多
く
い

ま
す
。

▼
脱
出
防
止
…
鎖
や
檻
の
点
検
を
。

▼
迷
子
防
止
…
飼
い
主
の
も
と
へ
戻

　

る
た
め
に
は
迷
子
札
や
犬
鑑
札
・

　

注
射
済
票
を
装
着
し
ま
し
ょ
う
。

環
境
美
化
に

　
　

つ
と
め
ま
し
ょ
う

　

愛
犬
の
「
ふ
ん
」
の
始
末
は
飼
い

主
の
義
務
で
す
。
公
共
の
場
所
（
公

園
・
道
路
な
ど
）
や
他
人
の
土
地
、

建
物
を
汚
さ
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ

う
。
散
歩
に
は
か
な
ら
ず
エ
チ
ケ
ッ

ト
袋
を
持
参
し
ま
し
ょ
う
。

　

犬
小
屋
の
周
辺
は
清
潔
に
し
て
、

ハ
エ
や
悪
臭
の
発
生
を
防
ぎ
ま
し
ょ

う
。野

良
犬
に
エ
サ
だ
け
を

　
　
　

与
え
て
い
る
人
へ

　

ほ
か
の
野
良
犬
が
集
ま
っ
て
き
て

集
団
化
し
、
他
人
の
畑
を
荒
ら
し
た

り
、
人
に
危
害
を
加
え
る
よ
う
な
事

に
発
展
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
の

で
、
絶
対
に
エ
サ
だ
け
を
あ
げ
る
こ

と
は
や
め
て
く
だ
さ
い
。

犬
の
登
録
と
狂
犬
病
予
防

注
射
を
受
け
ま
し
ょ
う

　

生
後
91
日
以
上
の
犬
に
は
、「
登

録
」
お
よ
び
「
狂
犬
病
予
防
注
射
」

が
義
務
付
け
ら
れ
て
い
ま
す
。

■
「
登
録
」
は
犬
の
生
涯
に
1
回
で

す
。（
登
録
す
る
と
『
鑑
札
』
が
交
付

さ
れ
ま
す
）

■
「
狂
犬
病
予
防
注
射
」
は
、
毎
年

1
回
で
す
。（
注
射
済
票
が
交
付
さ
れ

ま
す
）

　

飼
い
犬
が
死
亡
し
た
り
、
住
所
や

所
在
地
が
変
更
に
な
っ
た
場
合
に

は
、
市
役
所
へ
の
届
出
が
必
要
に
な

り
ま
す
。

■
登
録
方
法
に
つ
い
て
は
、
市
が
実

施
す
る
集
団
予
防
接
種
の
時
や
市
内

の
動
物
病
院
で
、
狂
犬
病
予
防
注
射

を
受
け
る
と
同
時
に
登
録
を
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。

　

市
外
の
動
物
病
院
で
受
け
る
際

は
、
動
物
病
院
が
発
行
す
る
狂
犬
病

予
防
接
種
証
明
書
を
も
っ
て
生
活
環

境
課
へ
来
庁
し
て
く
だ
さ
い
。

■
登
録
手
数
料

　

犬
の
登
録
…
２
０
０
０
円

　

注
射
済
票
発
行
…
４
０
０
円

　

  

谷
和
原
庁
舎
生
活
環
境
課　

☎

58
‐
２
１
１
１
（
内
線
８
１
３
７
）

問
　

エ
サ
を
与
え
た
い
の
で
あ
れ
ば
、

登
録
・
係
留
し
て
責
任
を
持
っ
て
終

生
飼
育
を
し
て
く
だ
さ
い
。

くらしのＱ＆ＡくらしのＱ＆Ａ
Ｑ

Ａ

ネット通販
携帯電話のネットショップでバッグを購入しました
が、届いたものを見ると、イメージしていた色と違
いました。クーリング・オフできますか。（20代女性）

問　

市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

（
谷
和
原
庁
舎
１
階
）
☎
25

‐
３
２
８
８

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
て
商

品
を
購
入
す
る
ネ
ッ
ト
通
販
は
、
パ

ソ
コ
ン
や
携
帯
電
話
で
簡
単
に
利
用

す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
が
、
購
入
前
に
実
際
に
商

品
を
手
に
取
っ
て
見
る
こ
と
が
で
き
な
い
の
で
、

サ
イ
ズ
が
合
わ
な
い
・
イ
メ
ー
ジ
と
違
う
な
ど
の

ト
ラ
ブ
ル
が
お
き
や
す
い
も
の
で
す
。

　

ネ
ッ
ト
通
販
は
「
通
信
販
売
」
の
一
つ
で
す
が
、

「
通
信
販
売
」
に
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度
は

あ
り
ま
せ
ん
。
た
だ
し
、
返
品
の
可
否
や
条
件
に

つ
い
て
、
必
ず
広
告
に
表
示
す
る
よ
う
定
め
ら
れ

て
い
ま
す
。

　

表
示
が
な
い
場
合
は
、
商
品
の
引
渡
し
を
受
け

た
日
か
ら
８
日
以
内
で
あ
れ
ば
、
消
費
者
が
送
料

を
負
担
し
て
返
品
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

表
示
が
あ
る
場
合
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
シ
ョ
ッ
プ

の
返
品
ル
ー
ル
に
従
う
こ
と
に
な
り
、
返
品
不
可

と
表
示
が
あ
れ
ば
、
基
本
的
に
返
品
が
で
き
な
い

た
め
、
注
意
が
必
要
で
す
。

　

注
意
書
き
を
よ
く
読
ま
ず
に
「
気
に
入
ら
な

か
っ
た
ら
返
品
す
れ
ば
い
い
」
な
ど
と
軽
い
気
持

ち
で
注
文
し
、「
返
品
・
交
換
が
で
き
な
い
」
と
い

う
ト
ラ
ブ
ル
が
お
き
て
い
ま
す
。

　

注
文
す
る
前
に
、
詳
し
い
契
約
の
内
容
や
返
品

の
ル
ー
ル
に
つ
い
て
、
必
ず
確
認
す
る
よ
う
に
し

ま
し
ょ
う
。

注
文
は
、
返
品
ル
ー
ル
を

注
文
は
、
返
品
ル
ー
ル
を

　
　
　
　

　
　
　
　

      
      

確
認
し
て
か
ら

確
認
し
て
か
ら


