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キャッチセールス
昨日、駅前で「ファッションについての簡単なアンケート
に答えてくれませんか」と声をかけられました。ついて行
くと「美顔器」の購入を勧誘され、断れずに契約してしま
いましたが、やめることはできますか。（20代女性）
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駅
前
や
路
上
な
ど
で
呼
び
止

め
、
近
く
の
営
業
所
な
ど
へ
連
れ

て
行
き
、
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
契

約
さ
せ
る
商
法
を
「
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル
ス
」
と

い
い
ま
す
。

　

相
談
者
は
、
簡
単
な
ア
ン
ケ
ー
ト
に
答
え
た

後
で
「
無
料
の
肌
診
断
」
を
受
け
、「
こ
の
ま
ま

だ
と
、
将
来
シ
ミ
が
で
き
て
大
変
な
こ
と
に
な

る
」
と
不
安
を
あ
お
ら
れ
、
美
顔
器
の
購
入
を

勧
め
ら
れ
ま
し
た
。
30
万
円
と
高
額
な
の
で
た

め
ら
っ
て
い
る
と
「
ク
レ
ジ
ッ
ト
を
利
用
す
れ

ば
、
１
日
わ
ず
か
コ
ー
ヒ
ー
１
杯
分
の
お
金
で

大
丈
夫
」
と
説
明
さ
れ
、
断
り
き
れ
ず
に
ク

レ
ジ
ッ
ト
で
購
入
契
約
を
し
て
し
ま
い
ま
し
た

が
、
帰
宅
し
て
支
払
い
に
不
安
を
感
じ
、
や
め

た
い
と
考
え
た
そ
う
で
す
。　

　

　
「
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル
ス
」
は
、
特
定
商
取
引

法
の
訪
問
販
売
に
該
当
し
、
契
約
書
面
を
受
け

取
っ
た
日
か
ら
８
日
以
内
で
あ
れ
ば
、
ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
に
よ
り
契
約
を
解
除
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。
も
し
期
間
が
過
ぎ
て
い
て
も
、
販

売
方
法
に
問
題
が
あ
れ
ば
、
解
約
交
渉
が
可
能

な
場
合
も
あ
り
ま
す
の
で
、
早
め
に
市
消
費
生

活
セ
ン
タ
ー
へ
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

若
者
が
あ
ぶ
な
い

若
者
が
あ
ぶ
な
い

還
付
金
詐
欺
に

　

 
ご
注
意
く
だ
さ
い
！

　

茨
城
県
内
に
お
い
て
、
医
療
費
な

ど
の
還
付
を
名
目
と
し
た
還
付
金
詐

欺
が
相
次
い
で
い
ま
す
。

【
事
例
】

　

市
役
所
職
員
や
社
会
保
険
事
務
局

（
所
）
職
員
を
名
乗
る
者
か
ら
、「
医

療
費
の
過
払
い
分
が
あ
り
ま
す
。
還

付
が
受
け
ら
れ
る
の
で
本
日
中
に
手

続
き
し
て
く
だ
さ
い
」
な
ど
の
電
話

が
あ
り
、
フ
リ
ー
ダ
イ
ヤ
ル
の
電
話

番
号
な
ど
が
伝
え
ら
れ
ま
す
。

　

教
え
ら
れ
た
番
号
に
電
話
を
か
け

る
と
、
ス
ー
パ
ー
や
コ
ン
ビ
ニ
な
ど

の
現
金
自
動
預
払
機
（
Ａ
Ｔ
Ｍ
）
に

行
く
よ
う
指
示
さ
れ
ま
す
。
Ａ
Ｔ
Ｍ

に
行
き
、
相
手
の
指
示
ど
お
り
に
操

作
す
る
と
、
逆
に
自
分
の
口
座
か
ら

お
金
を
だ
ま
し
取
ら
れ
て
し
ま
い
ま

す
。

【
還
付
金
詐
欺
に
遭
わ
な
い
た
め
に
】

①
医
療
費
な
ど
の
還
付
（
高
額
療
養

　

費
の
支
給
）
に
つ
い
て
、
市
役
所

　

や
茨
城
県
後
期
高
齢
者
医
療
広
域

　

連
合
か
ら
の
通
知
が
な
い
の
に
、

　

電
話
だ
け
で
連
絡
す
る
こ
と
は
絶

　

対
に
あ
り
ま
せ
ん
。

②
市
役
所
や
茨
城
県
後
期
高
齢
者
医

　

療
広
域
連
合
な
ど
が
、
医
療
費
な

　

ど
の
還
付（
高
額
療
養
費
の
支
給
）

　

な
ど
の
手
続
き
の
た
め
に
、
Ａ
Ｔ

　

Ｍ
で
の
操
作
を
求
め
る
こ
と
は
絶

　

対
に
あ
り
ま
せ
ん
。

　

Ａ
Ｔ
Ｍ
の
操
作
を
求
め
る
電
話
や

手
紙
は
「
詐
欺
」
と
考
え
、
相
手

が
伝
え
た
電
話
番
号
に
は
連
絡
せ
ず

に
、
す
ぐ
に
常
総
警
察
署
か
茨
城
県

警
察
振
り
込
め
詐
欺
対
策
室
ま
で
ご

相
談
く
だ
さ
い
。

常
総
警
察
署　
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伊
奈
庁
舎
国
保
年
金
課　
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介
護
ベ
ッ
ド
に

　

 
ご
注
意
く
だ
さ
い
！

　

介
護
ベ
ッ
ド
の
手
す
り
な
ど
に
よ

る
死
亡
事
故
が
発
生
し
て
い
ま
す
。

　

平
成
24
年
度
に
は
、
４
件
の
死
亡

事
故
が
発
生
し
（
10
月
末
時
点
）、

消
費
者
庁
に
報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。

過
去
５
年
間
で
は
32
件
に
な
り
、
重

傷
事
故
を
含
め
る
と
63
件
に
な
り
ま

す
。

　

介
護
ベ
ッ
ド
用
手
す
り
（
サ
イ
ド

レ
ー
ル
な
ど
）
に
よ
る
死
亡
事
故
の

多
く
は
、
2
本
並
べ
て
設
置
し
た
手

す
り
と
手
す
り
の
間
の
す
き
間
や
、

手
す
り
と
ベ
ッ
ド
ボ
ー
ド
（
頭
側
の

板
）
と
の
す
き
間
に
、
利
用
者
が
首

を
挟
み
、
死
亡
に
至
る
も
の
で
す
。

ま
た
、
手
す
り
自
体
に
腕
や
足
な
ど

を
差
し
込
ん
で
、
骨
折
す
る
な
ど
の

重
傷
事
故
も
発
生
し
て
い
ま
す
。

　

対
応
策
と
し
て
は
、
す
き
間
を
埋

め
る
対
応
品
を
使
用
す
る
（
対
応
品

の
内
容
に
つ
い
て
は
、
各
メ
ー
カ
ー

に
ご
相
談
く
だ
さ
い
）。
ク
ッ
シ
ョ

ン
材
や
毛
布
な
ど
で
、
す
き
間
を
埋

め
る
。
手
す
り
な
ど
の
全
体
を
カ

バ
ー
や
毛
布
で
覆
う
な
ど
で
す
。

　

介
護
に
携
わ
っ
て
い
る
方
は
、
ご

使
用
の
介
護
ベ
ッ
ド
に
危
険
な
部
分

が
あ
る
か
ど
う
か
を
確
認
し
、
確
実

に
対
策
を
と
り
、
正
し
い
使
い
方
に

よ
っ
て
事
故
を
未
然
に
防
い
で
く
だ

さ
い
。
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