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若者の契約トラブル

　

若
者
は
社
会
経
験
が
乏
し
い
た

め
、
思
わ
ぬ
契
約
ト
ラ
ブ
ル
に
巻

き
込
ま
れ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
若
者
に
と
っ
て
ス
マ
ホ
は
生
活
の
一
部

に
な
っ
て
い
ま
す
が
、
ス
マ
ホ
の
ネ
ッ
ト
通
販

や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
か
ら
契
約
ト
ラ
ブ
ル
に
な
る
こ
と
も

多
く
見
受
け
ら
れ
ま
す
。

【
相
談
事
例
】

　

Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
知
り
合
っ
た
人
に
「
も
う
か
る
話

が
あ
る
」
と
誘
わ
れ
、
60
万
円
の
投
資
用
ソ
フ

ト
を
勧
め
ら
れ
た
。「
お
金
が
無
い
」
と
断
っ

た
が
、「
消
費
者
金
融
で
借
り
れ
ば
よ
い
」
と

言
わ
れ
、
借
入
れ
を
し
て
支
払
っ
た
。
ソ
フ
ト

を
試
し
て
み
た
が
、ま
っ
た
く
も
う
か
ら
な
い
。

必
要
な
け
れ
ば
断
る
！

くらしのＱ＆Ａ

Ａ

今年成人になります。契約トラブルを防ぐために、
注意することはありますか。　　　（19歳・女性）

　

こ
の
事
例
の
よ
う
に「
お
金
が
無
い
」と
断
っ

て
も
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
契
約
や
借
金
を
勧
め
ら

れ
、
契
約
さ
せ
ら
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
借

金
を
し
て
ま
で
契
約
す
る
必
要
は
な
い
は
ず
で

す
。
う
ま
い
話
に
す
ぐ
飛
び
つ
か
ず
、
必
要
の

な
い
契
約
に
は
「
契
約
し
ま
せ
ん
」
と
は
っ
き

り
断
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
は
若
者

を
狙
っ
た
悪
質
業
者
が
ひ
そ
ん
で
い
ま
す
。
十

分
注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

Ｑ

問　
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

（
谷
和
原
庁
舎
１
階
）
☎
25

‐
３
２
８
８

消費生活センターイメージ
キャラクター『まみりん』

開催します・募集します

政
策
・
方
針
決
定
の
過
程
に

女
性
の
参
画
を

　

市
で
は
、男
女
が
共
に
同
じ
立
場
、

同
じ
目
線
で
市
の
政
策
な
ど
の
立
案

や
方
針
の
決
定
過
程
に
参
画
し
、
多

様
な
意
見
が
市
政
に
反
映
さ
れ
る
よ

う
、
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
で
活
躍
す
る

女
性
の
情
報
を
事
前
に
登
録
し
た
上

で
参
画
を
お
願
い
す
る
「
女
性
人
材

登
録
制
度
」
を
設
け
て
い
ま
す
。

　

市
政
に
興
味
・
関
心
の
あ
る
方
、

自
分
の
経
験
や
得
意
分
野
を
活
か
し

た
い
方
、
自
薦
・
他
薦
問
い
ま
せ
ん

の
で
、
こ
の
機
会
に
ぜ
ひ
ご
登
録
く

だ
さ
い
。

■
登
録
対
象
者

　

次
の
①
～
③
の
す
べ
て
に
該
当
す

「
若
年
性
認
知
症
の
人
と
家
族
の
つ
ど
い
」

問 

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー  

☎
57
‐
０
２
０
３

募　集

　

認
知
症
は
高
齢
者
に
多
い
病
気
で

す
が
、
若
い
年
齢
で
も
発
症
す
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。
65
歳
未
満
で
発
症

し
た
認
知
症
を
若
年
性
認
知
症
と
い

い
ま
す
。
若
年
性
認
知
症
と
い
う
病

気
が
広
く
知
ら
れ
て
い
な
い
こ
と

で
、
本
人
や
ご
家
族
が
つ
ら
い
思
い

や
不
安
を
抱
え
て
い
ま
す
。
同
じ
思

い
を
持
つ
人
同
士
で
情
報
交
換
や
相

談
す
る
こ
と
で
、
気
持
ち
が
楽
に
な

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。こ
の
機
会
に
、

つ
ど
い
に
参
加
し
て
み
ま
せ
ん
か
。

▼
対
象
者
＝
若
年
性
認
知
症
の
本
人

　

と
家
族

▼
日
時
＝
1
月
27
日
㈰　

午
前
10
時

　

～
正
午

▼
場
所
＝
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
い

　

な
の
里
（
長
渡
呂
新
田
８
４
０
‐
２
）

▼
参
加
費
＝
無
料

▼
申
し
込
み
＝
１
月
25
日
㈮
ま
で
に　

　

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
ま
で
電

　

話
で
申
し
込
む
か
、
窓
口
で
直
接

　

お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

▼
受
付
時
間
＝
平
日
の
午
前
８
時
30

　

分
～
午
後
５
時
15
分
（
土
、
日
、

　

祝
日
を
除
く
）

る
方
が
対
象
で
す
。

①
満
18
歳
以
上
の
女
性

②
市
内
在
住
・
在
勤
、
も
し
く
は
市

　

内
の
団
体
に
所
属
す
る
方

③
各
種
分
野
で
豊
富
な
知
識
、
資
格

　

を
お
持
ち
の
方
や
社
会
活
動
で
活

　

動
実
績
を
有
す
る
方

■
登
録
方
法

　

申
請
書
に
必
要
事
項
を
記
入
し
、

郵
送
ま
た
は
市
民
サ
ポ
ー
ト
課
ま
で

直
接
持
参
し
て
く
だ
さ
い
。
な
お
、

他
薦
の
場
合
、
登
録
者
の
了
承
が
必

要
と
な
り
ま
す
。
ま
た
、申
請
書
は
、

谷
和
原
庁
舎
市
民
サ
ポ
ー
ト
課
に
用

意
し
て
い
る
ほ
か
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
か
ら
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
ま
す
。

■
活
用
方
法

　

登
録
し
て
い
た
だ
い
た
方
の
情
報

は
、「
女
性
人
材
登
録
名
簿
」
お
よ

び
「
女
性
人
材
登
録
台
帳
」
に
記
載

さ
れ
、
諸
事
業
の
推
進
に
女
性
の
参

画
を
必
要
と
す
る
際
や
、
市
審
議
会

な
ど
の
委
員
を
人
選
す
る
際
に
活
用

い
た
し
ま
す
。

ま
ち
づ
く
り
に
あ
な
た
の
力
を

活
か
し
ま
せ
ん
か

問 

谷
和
原
庁
舎
市
民
サ
ポ
ー
ト
課  

☎
58
‐
２
１
１
１
（
内
線
３
２
０
３
）


