
Ｑ
新型コロナウイルスを口実にし

た消費者トラブルがあると聞き

ました。どんなトラブルですか。

♪ 教えて！まみりん ♪
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新型コロナウイルスを悪用した消費者トラブル！

Ａ
新型コロナウイルスを口実にした消費者トラブルを紹介します。

・携帯電話会社名で「新型コロナウイルス関係の助成金を配布する」

とのメールが届いた

・市の新型コロナウイルス対策室から「助成金があります。キャッ

シュカード番号または口座番号を教えて下さい」と不審な電話が

あった

・息子を名乗り「会社の上司にお金を借りている。代わりに返済し

て」と電話があり、上司から「新型コロナウイルスで困っている。

すぐにお金を返してほしい」と頼まれ、現金を手渡した

これらは、新型コロナウイルスの感染拡大や助成金を口実に、携帯

電話会社や市役所職員などになりすまして個人情報を聞き出そう

とする手口や、ニセ電話詐欺の新たな手口です。絶対に応じないよ

うにしましょう。少しでもおかしいと感じたら、早めにご相談くだ

さい。


