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１１．相談制度  

 

１）障がい者の虐待に関する相談  

 

 障がいをお持ちの方等が身体的虐待等の様々な虐待を受けたり、受ける恐れがある際に、

関係機関と連携を取りながら一時保護等の適切な支援を行います。 

通 報 先 

社会福祉課（24時間受付） 

※夜間・土日祝日は、守衛経由にて担当者から折り返しお電話しま

す。 

 

 

２）民生委員・児童委員  

 

地域の福祉増進に努める民間奉仕者として厚生労働大臣から委嘱され、障がい者や児童、

高齢者、生活に困っている人の相談や指導等にあたっています。  

窓  口  社会福祉課  

 

 

３）障がい者相談員  

 

障がい者の更生相談のため、市から委嘱された民間の協力者です。障がい者またはその家

族の方からの、様々な相談に応じ、必要な指導や援助を行っています。  

窓  口  社会福祉課  

 

 

４）こどもの発達相談 

  

相談の内容・窓口  

医
療
的
な
こ
と
に
関
す
る
相
談 

愛正会記念 茨城福祉医療センター 

水戸市元吉田町1872-1 ℡029-353-7171   

・外来では、身体障がいと合併するその他の障がい（てんかん・知的障がい）に

対して、必要な治療・訓練を行っています。発達全般に関する相談も受け付けて

います（予約制）  

茨城県立こども病院  

水戸市双葉台3-3-1 ℡029- 254-1151  

・乳幼児の疾患について全般的に扱う子どものための専門病院です。心理外来も

設置されています。(要紹介状、予約制) 

 

茨城県母子健康センター 

水戸市緑町3-5-35 茨城県看護協会内 ℡029-221-1553 

・子育て中の不安や悩み、お子さんの心身面や発達障害に関することの相談に応

じています。 
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教
育
・
保
育
に
関
す
る
相
談 

つくばみらい市健康増進課（保健福祉センター内） 

〒300-2422 つくばみらい市古川1015-1 ℡0297-25-2100 

・乳幼児健診を通して発育の状態を確認します。健診時には、医師・保健師など

から助言を受けることができます。また、随時、保健師が育児相談に応じていま

す。 

・療育教室を実施しています。発達の遅れが心配される幼児と保護者に対して、

臨床心理士や専門保育士が療育指導を行い、発達を支援します。 

 

つくばみらい市おやこ・まるまるサポートセンター(みらい平市民センター2階) 

つくばみらい市陽光台3-9-1 ℡0297-44-8822 

・こどもに関する家庭での幅広い問題について、家庭相談員が相談に応じています。 

土浦児童相談所  

土浦市下高津3-14-5 ℡ 029-821-4595  

・個別相談や観察を通して、養育・保育上のさまざまな相談に応じています。 

  

茨城県立伊奈特別支援学校 

つくばみらい市青古新田300 ℡0297-58-8727 

・知的な遅れがある児童の教育相談に応じています。 

 

茨城県立下妻特別支援学校 

下妻市半谷４９２－４ ℡029６-44-1800 

・主に肢体不自由がある児童の教育相談に応じています。 

 

 

 

 

１２．市役所の相談窓口 

 

つくばみらい市役所 伊奈庁舎 

〒300-2395 つくばみらい市福田 195 ℡0279-58-2111(代) 

   課  名 主 な 業 務 内 容 

社会福祉課 

（伊奈庁舎 1 階） 

・ 障害者手帳の申請 

・ 補装具の購入・修理に関すること 

・ 障がい者の手当・扶養共済に関すること 

・ 精神障がいに関する申請手続き 

・ その他障がい者の自立支援に関すること 

・ 生活困窮者支援に関すること 

・ 民生委員に関すること 

 

介護福祉課 

（伊奈庁舎 1 階） 

・ 介護保険制度に関すること 

・ 敬老行事 

・ 高齢者在宅福祉に関すること 

・ 高齢者福祉施設に関すること 

・ 高齢者の自立支援に関すること 
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みらいこども課 

（伊奈庁舎 1 階） 

・ 児童扶養手当・児童手当の支給 

 

国保年金課 

（伊奈庁舎 1 階） 

・ 医療福祉制度に関すること 

・ 後期高齢者医療制度に関すること 

・ 老齢年金･障害基礎年金など国民年金に関すること 

  

 

 

おやこ・まるまる 

サポートセンター 

（みらい平市民センター） 

・親子の各種相談に関すること 

・ひとり親の自立支援に関すること 

・障がい児保育の相談に関すること 

・ＤＶ被害者支援に関すること 

・療育教室に関すること 

 

つくばみらい市役所 みらい平市民センター（2 階） 

〒300-2358 つくばみらい市陽光台3-9-1 ℡0297-44-8822 

教育委員会 

教育指導課 

（旧伊奈保健センター） 

・ 就学相談 

 （心身に障がいのあるお子さんが、障がいの種類・程度に応じて 

適切な教育が受けられるよう就学相談を行っています） 

 

つくばみらい市役所 伊奈庁舎敷地内別棟 

〒300-2395 つくばみらい市福田 195 ℡0297-58-2111(代) 

健康増進課 
（保健福祉センター） 

・ 精神障がいに関する相談 

・ 保健指導に関すること 

 

つくばみらい市保健福祉センター 

〒300-2422 つくばみらい市古川 1015-1 ℡0297-25-2100 

 

 

１３．各種相談機関 

名  称 内  容 

つくばみらい市 

社会福祉協議会 

市民の福祉意識の向上や、地域福祉活動の推進を行っています。 

・ ボランティア団体等の育成、調整、助成 

・ 生活福祉資金の貸付 

・ その他福祉に関する相談 
 

 

●【本所】きらくやまふれあいの丘すこやか福祉館内 

〒300-2312 つくばみらい市神生 530 ℡ 0297-57-0205 

●【支所】つくばみらい市保健福祉センター内 

〒300-2422 つくばみらい市古川 1015-1℡ 0297-25-2101 

つくばみらい市 

障がい者基幹相談支援センター 

ポ プ ラ 

障がい福祉に関する様々な相談をお受けします。 
 
きらくやまふれあいの丘すこやか福祉館内 

〒300-2312 つくばみらい市神生 530  ℡ 0297-57-0205 
 

つくばライフサポー

トセンターみどりの 

（相談支援事業者） 

障がい福祉に関する様々な相談をお受けします。 
 
〒305-0875 つくば市みどりの 1-32-9 ℡ 029-836-7200 
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障害者なんでも相談室 

障がい者や家族または福祉施設の関係者等が抱えている福祉や就労、

権利擁護、財産管理等の問題について、専任の相談員がお答えします。  
 
茨城県総合福祉会館  茨城県手をつなぐ育成会内 

〒310-0851 水戸市千波町 1918   ℡ 029-244-9588  
 

茨城県福祉相談センター 

・身体障がい者の医学的・心理的及び職能判定を行うとともに、必要

に応じて、補装具の処方や適合判定を行います。また、身体障がい

者が最も効果的に自立・社会復帰等できるように指導しています。 

・18 歳以上の知的障がい者を対象に、相談や医学的・心理的及び職

能的判定を行い、必要な助言・指導を行っています。 
 
〒310-0011 水戸市三の丸 1-5-38  ℡ 029-221-0800 
 

茨城県精神保健福祉センター 

さまざまな心の悩みをお持ちの方のために、面接による相談をお受け 

しています（相談はすべて予約制です） 
 
〒310-0852 水戸市笠原町 993-2   ℡ 029-243-2971 
 

茨城県発達障害者支援センター 

COLORS つくば 

自閉症スペクトラム、学習障がい、注意欠陥、多動性障がい等の発達

障がいのある方への相談支援を行っています。 
 
〒300-1245 つくば市高崎802-1  ℡ 029-875-3485 
 

茨城県ひきこもり 

相談支援センター 

ひきこもりについて、専門のコーディネーターが本人や家族からの相

談をお受けしています。 
 
〒308-0845 筑西市西方1790-29 ℡ 0296-48-6631 
 

土浦児童相談所 

18歳未満の児童に関する、あらゆる問題について相談に応じ、専門

的な判定を行い、必要な助言・指導や施設入所手続きを行っています。  
 
〒300-0812 土浦市下高津 3-14-5      ℡ 029-821-4595 
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名  称 内  容 

茨城県 

高次脳機能障害支援センター 

高次脳機能障害（交通事故による外傷性脳損傷や脳卒中による脳血管

障害などの後遺症として、記憶や感情などの脳の機能が損なわれる障

害）に関する相談を行っています。 

〒300-0394 稲敷郡阿見町阿見 4669-2 茨城県立医療大学内 

℡029-887-2605 

茨城県難病相談・ 

支援センター 

難病に悩む方々からの相談をお受けしています。 

〒305-0005 つくば市天久保 2-1-1 

筑波大学付属病院内 B 棟 350 号室        ℡029-853-3610 

茨城県立聴覚障害者 

福祉センター やすらぎ 

聴覚障がい者の各種相談・研修・講習等を実施し、字幕入りビデオテ

ープの貸出や手話通訳者・要約筆記者の養成、紹介派遣（有料）を行

っています。 

〒310-0844 水戸市住吉町 349-1     ℡029-248-0029 

Fax029-247-1369 

県立視覚障害者 

福祉センター・ 

点字図書館 

視覚障がい者のための各種相談、点字・録音図書の出版や貸出をはじ

め、点訳・朗読奉仕員等のボランティアの養成も行っています。 

〒310-0055 水戸市袴塚 1-4-64    ℡029-221-0098 

つくば LSC 障害者就業・

生活支援センター 

求職活動や職場定着等で支援を必要とする障がいのある方や、障害者

雇用に関して課題等を抱えている企業等からの相談をお受けしてい

ます。 

〒305-0875 つくば市みどりの 1-32-9 ℡090-3808-6926 

常総公共職業安定所 

（ハローワーク常総） 

障がい者の職業相談・職業紹介や就業後のアフターケアを、障害者職

業相談員がケースワーク方式により行っています。 

〒303-0034 常総市水海道天満町4798   ℡0297-22-8609 

茨城障害者職業センター 

公共職業安定所の職業紹介業務と密接な連携を保ち、障がい者の就職

のための相談や、評価、職業準備訓練、事業主支援等を行っています 

〒309-1703 笠間市鯉渕 6528-66    ℡0296-77-7373 

茨城県障害者 IT 

サポートセンター 

パソコンの操作を始めとした、IT に関する利用相談等を実施するとと

もに、パソコンボランティアを派遣し、障がい者のパソコン利用のサ

ポートを行っています。 

〒309-1703 笠間市鯉渕 6550 社会福祉法人自立奉仕会 

茨城福祉工場内                     ℡0296-70-5733 

身体の不自由な方々

のための結婚相談 

身体に障害のある方の、結婚に関する各種相談に応じています。 

〒310-0851 水戸市千波町 1918 茨城県総合福祉会館 2 階 

一般社団法人 茨城県身体障害者福祉協議会 

       ℡029-243-7010 

茨城県障害者権利擁護センター  

障がい者に対する虐待を防止するために、通報や相談を受け付けま

す。各市町村の障害者虐待防止センターの紹介も行っています。 

〒310-0851 水戸市千波町 1918 茨城県総合福祉会館 2 階 

                                   ℡029-353-8663 

茨城県障害者差別相談室 

「障がいがある」ことだけを理由に、不当な扱いを受けた時や差別に

関する困ったこと等の相談に応じます。相談室には専門の相談員が常

駐しています。 

〒310-0851 水戸市千波町 1918 茨城県総合福祉会館 2 階 

℡029-246-6049 
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名  称 内  容 

成年後見センター 

センターに登録した司法書士が、障がい等で判断能力が不十分な方の

財産管理や福祉サービスの利用に際して、契約や財産分割等の法律行

為の支援を行うための成年後見制度のサポートをしています。 
 

〒310-0063 水戸市五軒町 1-3-16 

公益社団法人 成年後見センター・リーガルサポート茨城支部 

℡029-302-3166 

法テラス 

法的問題の相談をお受けしています。 
 

〒310-0062 水戸市大町 3-4-36 法テラス茨城 

                                  ℡050-3383-5390 

街角の年金相談センター 

土浦 

障がいを事由とした年金の受給見込みや受給資格、裁定請求等の年金

についての全般的な相談窓口を開設しています。（予約制） 
 

〒300-0037 土浦市桜町 1-16-12 リーガル土浦ビル 3Ｆ 

℡029-825-2300 

土浦年金事務所 

お客様相談室 

年金給付に関する相談・請求・諸変更届出等を受け付けています。 

（予約制） 
 

〒300-0812 土浦市下高津 2-7-29    ℡029-825-1170 

 

１４．障がい者関係団体 ※会員は随時募集しております。 

 

名  称 内  容 問合せ 

つくばみらい市 

身体障害者福祉協議会 

身体障害者手帳を持っている方達が集まり、

色々な相談事、行事、スポーツ、旅行、健康の

ためのリハビリ等、お互いの親睦を図っている

会です。 

代表 海老原（ｴﾋﾞﾊﾗ） 

℡0297-58-8801 

つくばみらい市 

手をつなぐ育成会 

心身障害児者の健全な育成のために教育と福

祉の向上、地域社会の理解促進を図ることを目

的とし様々な活動を行っている会です。 

代表 飯村（ｲｲﾑﾗ） 

℡0297-58-6592 

つくばみらい市知的・ 

発達障害児（者）親の会 

「すてっぷ」 

つくばみらい市に在住、在学する知的・発達障

害児（者）の健全な育成を図るため、教育と福

祉の向上、地域社会の理解促進を図ることを目

的とし、様々な活動を行っている会です。 

代表 鈴木（ｽｽﾞｷ） 

℡0297-52-6856 

発達障がい児親の会 

「おひさま」 

知的・発達障がい児の保護者が集まり、情報交

換や近況報告等を行い、お互い同士の支え合い

と育ち合いを目的とし、様々な活動を行ってい

る会です。 

代表 安河内（ﾔｽｺｳﾁ） 

℡090-2478-9440 

肢体不自由児親の会 

「たいよう」 

肢体不自由児と親たちが、普通に生活できる地

域社会を目指すことを目的とし、様々な活動を

行っている会です。 

代表 相田（ｱｲﾀﾞ） 

℡080-1228-5140 

茨城県視覚障害者協会

つくばみらい支部 

視覚障がいのある方が意見交換をしたり、朗読

ボランティアグループの交流会に参加する等、

お互いの親睦を図る会です。 

代表 鈴木（ｽｽﾞｷ） 

℡0297-52-4461 

つくば精神保健福祉会 

「やすらぎの会」 

精神障がい者の家族や一般住民有志が協力し

て、地域の精神保健思想の普及・啓蒙、福祉対

策等の充実を図り、様々な活動を行っている会

です。 

副会長  杉江（ｽｷﾞｴ） 

℡0297-58-6200 



 

メモ等ご自由にお使いください✍ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

      



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

障がい者支援のしおり    

-令和 5 年度- 

 
発行：つくばみらい市役所社会福祉課 

 

茨城県つくばみらい市福田 195 番地 

TEL 0297-58-2111（代表） 

FAX 0297-58-5811 

 市のイメージキャラクター 

「みらいりんぞう」 


